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1. Pojam marketinga
2. Nastank i razvoj marketinga
3. Koncept marketing-miksa
4. Sektor usluga kao područje primene marketinga
5. Karakteristike turističkog tržišta i primena marketinga
6. Marketing preduzećaturističkeprivrede
7. Marketing na nivou turističke politike
8. Razlike između proizvodne orjentacije i orjentacije na potrošače
9. Marketing orjentacija i društveni concept marketinga u turizmu
10. Marketing-informacionisistem – MIS
11. Informaciona tehnologija na nivou poslovne i turističke politike
12. Primena savremene informacione tehnologije u turizmu naše zemlje
13. Internet i „eTurizam“
14. Pojam i karakteristiketurističkogproizvoda
15. Parcijalni i integrisaniturističkiproizvod
16. Faktorizapolitikuturističkogproizvoda i životniciklusproizvoda
17. Kvalitetturističkogproizvoda
18. Turističkiproizvod u 90-tim godinama HH veka
19. Politikacena u turizmu
20. Promocionimiks u turizmu
21. Kanaliprodaje u turizmu
22. Neophodnostplaniranjamarketinškihaktivnosti u turizmu
23. Uloga i značajstrategijskogplaniranja u turizmu
24. Različitestrategijenanivouposlovne i turističkepolitike
25. Marketinškaaktivnostugostiteljksihpreduzeća
26. Marketinškaaktivnostputničkihturističkihagencija i organizatoraputovanja
27. Marketinškaaktivnostnacionalneturističkeagencije
28. Promene u makromarketingu
29. Promene u mikromarketingu
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